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المفاز: هو الظفر بالمطلوب والنجاة من المرهوب.
فاز بالجائزة نالها، ظفر بها.

المفاوضات هي عملية تفاعل بين طرفين أو أكثر بهدف الوصول إلى
حل وسط يرضي جميع الأطراف، وتعد وسيلة فعالة لحل النزاعات

والمشاكل قبل تصعيدها إلى المحاكم. تلعب المفاوضات دورا حاسما
في إنهاء القضايا بشكل سريع وودي وتجنب الأضرار المادية

والمعنوية التي قد تنتج عن التقاضي.
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المفاوضات هي عملية تفاعل بين طرفين أو أكثر بهدف الوصول إلى حل وسط يرضي جميع الأطراف،
وهي أداة قوية لحل النزاعات والمشاكل. تتميز المفاوضات بالعديد من المميزات التي تجعلها وسيلة

فعالة لحل الخلافات، ومن أهم هذه المميزات:
السرعة والمرونة: عادة ما تكون المفاوضات أسرع من اللجوء إلى القضاء، كما أنها تسمح بإيجاد

حلول مخصصة ومبتكرة تناسب خصوصية كل نزاع.
الحفاظ على العلاقات تساهم المفاوضات في الحفاظ على العلاقات بين الأطراف المتنازعة.

مما يمهد الطريق للتعاون المستقبلي، خاصة في العلاقات التجارية والشخصية.
تخفيف الأعباء المالية: تكلفة المفاوضات أقل بكثير من تكلفة التقاضي.

الخصوصية: تتم إجراءات المفاوضات بشكل سري، مما يحمي خصوصية الأطراف.
الرضا عن النتيجة: غالبا ما يشعر الأطراف بقدر أكبر من الرضا عن الحلول التي يتم التوصل إليها

من خلال المفاوضات، لأنهم يكونون شركاء في صياغتها.
تجنب الآثار السلبية للتقاضي مثل الإضرار بالسمعة وتأخير تنفيذ المشاريع.

التحكم في النتيجة: تمنح المفاوضات الأطراف قدرا أكبر من التحكم في نتيجة النزاع، مقارنة
باللجوء إلى القضاء.

التركيز على المصالح بدلا من التركيز على المواقف.
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المفاوضات هي عملية تفاعل بين طرفين أو أكثر بهدف
عد وسيلة الوصول إلى حل وسط يرضي جميع الأطراف، وتُ
فعالة لحل النزاعات والمشاكل قبل تصعيدها إلى المحاكم.

تلعب المفاوضات دورا حاسما في إنهاء القضايا بشكل
سريع وودي وتجنب الأضرار المادية والمعنوية التي قد

تنتج عن التقاضي
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تم إنهاء عدد كبير من القضايا العمالية والتجارية والجنائية
عبر تولينا للمفاوضات ، لإننا نسعى لإنهاء المعاناة المتوقعة

كتكلفة في القضية من حيث الزمن والمال
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التواصل على واتس آب الشركة.
يتم كتابة القضية بشكل عام وارسال

جميع ما يتعلق بالموضوع لتحديد
الناحية القانونية.

تبدأ دراسة الاوراق المقدمة من قبل
فريق مختص والتواصل مع العميل

لتحديد الخيارات المتاحة.
يبدأ موعد العمل من بعد التحويل.

يتم توقيع عقد للعميل يتضمن
الشروط والالتزامات.

٣-٥ أيام عمل يستغرق العمل من 
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تقدم الخدمة بالتواصل مع الاطراف ذوي العلاقة وتحديد
عدد من الملاحظات المهمة مع الجانب الآخر.

يتم تحديد مناطق التقارب والتباعد والاختلاف وتدار عملية
التفاوض بين الاطراف وفقا للحلول الممكنة.

، أنواع النزاعات ، ولذلك لا يمكن تحديد تختلف بطبيعة الحال 
طريقة معينة لتقديم الخدمة ، الا أنه يمكن وبلا شك دراسة

الموقف وفقا للأوراق المقدمة والوقائع ، ولإن الفقه يتمثل في
القاعدة ) الحكم على شيء فرع عن تصوره( فنستهدف في حقيقة

عملنا أن نبني اولا تصورا حقيقيا للمتوقع منا ، ثم نقوم بتحديد
المستهدف ، ثم نقوم بتحقيق النتيجة الاقرب


